Ocen prace PGK

Jak oceniasz oferte Przedsiebiorstwa Gospodarki Komunalnej w Radomsku, dostep
do informaciji o ustugach, czy poziom obstugi klienta? Zapraszamy klientéw
spotki do wypelnienia ankiety.

PGK chce za pomocg anonimowej ankiety sprawdzic¢ stopien zadowolenia klientéw ze
Swiadczonych ustug. Wszelkie opinie, uwagi i wnioski pomoga spotce usprawnié
procedury i dostosowac swojg prace do oczekiwan. W zwigzku z tym w najblizszym
czasie mieszkancow Radomska odwiedzi ankieterka, zatrudniona przez spotke. Jesli
zapuka do kogos$ pani Ewa Tyl z identyfikatorem PGK mozna $miato z nig porozmawiac.
Warto to zrobi¢, zeby ocenic prace przedsigbiorstwa i podsuna¢ jakies swoje pomysty
dotyczace jej dziatalnosci.

Najwiecej o pracy spotki mogg powiedzie¢ mieszkancy Radomska, do ktérych PGK
dostarczania energie cieplng i wode oraz odbiera Scieki i odpady. W zwigzku z tym to
do nich najpierw zgtosi sie ankieterka. W drugie; kolejnosci odwiedzi rowniez gminy
Radomsko, Gomunice i Mastowice, bowiem od ich mieszkancéw PGK takze odbiera
odpady. Osoby, do ktorych nie dotrze ankieterka, moga ja same pobrag, wypetnic i
dostarczyC osobiscie lub e-mailem na adres: sekretariat@pgk-radomsko.pl . Druk ankiety w
zataczeniu ponizej.

Druk ankiety
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